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Etant préalablement exposé ce qui suit :

En application de 'article L.3111-1 du Code des Transports, la Région Normandie est I'Autorite
Organisatrice des services non urbains de personnes, réguliers ou a la demande, en dehors
du ressort territorial des autorités organisatrices de fa mobilité, a I'exclusion des sewlces de
_ transport spécial des éléves handicapés vers les établissements scolawes

Larticle L.3111-7 du Code des transports prévoit que ia Région a la responsabilité de
l'organisation et du fonctionnement des services de transport scolaire en dehors du ressort
 territorial des autorités organisatrices de la mobilité. :

Conformement aux dlSpOSItIOl‘IS de Iartlcle L 3111-9 du Code des transporte Ia Region

.....

L.1111-8 du Code général des collectivités terrstorlales une’ partie de sa competence
-d'organisation des transports scolaires. .

En conséquence, il est convenu ce qui suit :




-

~ TITRE 1. Dispositions générales

Article I. ~ Objet

L.a présente convention, conclue en application des articles L.3111-9 du Code des transports,
L.1111-8 et R1111-1 du Code général des collectivités territoriales, a pour objet de définir les
conditions, juridique ef financiéres d'exécution et de contréle. dans lesquelles la Région
délegue a 'AO2 une partie de ses compétences relatives a l'organisation des transports
scolaires sur le territoire de FAO2 comprenant notamment la responsablllte de Fexécution de
ces services defmrs alAnnexe 1.3.

Dans ce cadre, ’A02 fait le choix de confier la reallsatlon des services non effectues dans le
cadre des marchés de transport réglonaux a sa Regie.

Article 2. Dey“nitims
Les termes utrlrses dans la Conventlon et débutant par une lettre majuscule ont la signification
donnée ci-apres
Annexe : annexe de la présente convention.
Article : article de la présente convention.

Convention : la présente convention.

Fiches Techniques de lignes : Services de transport t"gurant a lAnnexe 1.3 &t 1. 3 bis de la

présente convention.

Reglement reglonal de transport seolaire ; reglement reglonal de transport scola|re flg urant a
I'Annexe 1.1 de la présente conventron :

Article 3. Dozument.s contractuels

Les documents contractuels liant les partres sont constitués de la Conventlon et des Annexes
suivantes :

- Annexe 1.1 Reg]ement'régional des transports scolaires et ses annexes ;
- Annexe 1.2 Montant de'la prise en charge de la participation familiale ; -
- - Annexe 1.3 Fiches Techn[ques delignes — serwces executes par la regle de transport

- Annexe 1.3 bis Fiches Technigues de lignes - services executes par un transporteur
o prestataire de la Reglon

- Annexe 1.4 Coordonnees de Imterlocuteur dedre de 'AO2 ;
- Annexe 1.5 Rapport incident sur un circuit scolaire ;

- - Annexe 1.6 Modalités de calcul de la compensation financiére’;
- Annexe 1.7 Réglement d’exécution des services :

- Annexe 1.8 Modgle de récapitulatif des depenses pour les transports au titre d’'une
annee §colaire. . _

Les tltres des Annexes de la Convention sont donnés a titre lndlcatlf etne peuvent étre pris en
compte pour interpréter le contenu de celles-ci.

Sauf lorsqu’elles mentionnent. expressement le contraire, les Annexes ont valeur contractuelle
et lient les partles : .



En cas de drvergence ou de coniradiction entre les strpulatlons de la Conventron el ses
Annexes, la Conventron prevaut :

Article 4. Duree

La Conventron est conclue une durée de 4 ans du 1° septembre 2023 au 31 aolt 2027.

Article 5. Excluszvzte des competences déleguées

Dans les: condrtrons et limites fixées par la Convention et sauf dispositions contrarres les
compétences deleguees sont; pendant la durée de la Convention, exclusivement exercées par
rAQ2Z. |

L'AO2 ne peut subdeleguer a qurconque Ies competences qui Iur ont été deleguees par la
Région. .

Article 6. Perrmetre

Les Services de transport concemés par la Convention sont exclusrvement des services de
transport routier regulrer destinés, a titre pnncrpal & assurer la desserte d'établissements.
d'enseignement du premier et du second degré, qui peuvent étre publics ou pr[ves sous contrat
avec le ministére de I Educatron nationale.

Ces Services de transport sont listés en Annexe 1.3 et le cas echeant 1.3 bis et constituent
I'Offre-de transport. -

L’ Offre de transport pourra étre modlflee a I‘mrtratrve dela Regron dans les condrtrons fixées
par l'Article 16, notamment avant le début de chague année scolaire, pour tenir compte de
. I'évolution des besorns de déplacements des éléves empruntant ces servicés.

En cas de proposition de modification de la part de FAQ2, la Région étudie la proposition et

'apporte une réponse écrite a 'AO2, par courrier ou par courriel. La nouvelle liste des services
qur annulera et remplacera FAnnexe 1.3 et le cas échéant 1.3 bis, sera transmrse parla Reglon
a 'AQ2, par courrier électronique avec confirmation de réception. ' _ _

-Aucune modification ne pourra étre mise ‘en ceuvre par 'AQ2 sans l'accord écrit préalable de
la Région. : .

Article 7. Dzsposttwns S nancréres

En sa qualité d’Autorité Organrsatnce de la mobilité de premrer rang, la Regron assume Ia '
charge financiére liée a Iexécution des services de transport

Au tifre de la mise en ceuvre de lexécution des services de transport scolaire, FAQ2 pergoit
une compensation financiére calculée en fonction des coits de production relatifs a la mise en
ceuvre des services de transport décrits dans les fiches Technrques de lignes qui figurent a
Fannexe 1.3 de la Convention.

7.1 Fixation du montant initial du colit-contractualisé des prestations.

La Région verse au titre de chaque année scolaire une compensation financiére a FAO2 sur
la base d'un colt annuel forfaitisé des services, contractualisé en début de convention.




La compensation forfaitaire est calculée a partir des postes de dépenses suivants :

- Rémunération annuelle du conducteur, charges, primes et indemnités incluses des
" heures de travail relative & la mise en ceuvre de Fiches Technigues de lignes listees
" en Annexe 1.3 ;

- Codts de roulage prenant en compte la consommatlon de carburant selon le type de
véhicule et les kilometres prévus dans les Fiches techniques de ligne listés en Annexe
1.3 ainsi que les autres dépenses exposées dans 'Annexe 1.8,

- Les frais de structure, d’assurance des véhicules et les frais de mise a disposition du
‘materiel sont également pris en compte en fonction des charges supportees par la
régie dans les situations qui le nécessitent.

Le détail du calcul de la compensation financiére ainsi que le montant forfaitalre contractualisé

- sont consignés dans I'Annexe 1.6.

La TVA s'applique au taux legal en wgueur sur le montant de la compensation financiére
versée par la Région, 4 la date dé réalisation de la prestation.

7.2 Révision des prix -
Le cout forfaltalre est répute établi sur la base des conditions-économiq ues du 31 lelllet 2023,

Le montant est révisable en cours dexecut:on de Ia convention pour tenir compte des
évolutions économlques :

La révision interviendra annuellement sur la base de la moyenne des derniéres valeurs
définitives connues au 31 juillet de chaque année. La premiére révision interviendra sur la
base de la moyenne des derniéres valeurs définitives connues au 31 juillet 2024.

~ Le codt forfaitaire révisé s’appliquera. aux douze mois qui précédent la date de révision (31

juillet de chaque année), et a 'ensemble.des prestatio.ns realisées a partir de cette date.

Le montant de Ia re\nswn sera applique lors du versemen’[ du solde de f'année scolaire
correspondante.

La formule de révision est la suivante :

CCn = CCo (0.30 Gn/Go + 0.50 Sn/So + 0.20 Pd/Pdo)

- CCn: Couf contractuel actualisé

- CCo: Cout contractuel en vigueur

[ndice mensuel du calit horaire du travail révisé - Salaires et charges -
Transports et entreposage (NAF rév.2 section H) — Base 100 en décembre
2008 —Valeurdela moyenne des indices parus d'ac0t & juillet de la période
de révision. - :

Sn 1565180




Indice mensuel du cofit horaire du travail révisé - Salaires et charges -
Transports et entreposage (NAF rév.2 section H) ~ Base 100 en décembre
2008 - Valeur de la moyenne des indices parus d'aolt 2 juillet précédant la
date de la dernigre révision tarifaire, {Cout contractuel la premiére année.)

So 1565190

Indice des prix 3 la consommation - Base 2015 - Ensemble des ménages -
France métropolitaine — Gazole - Valeur de la moyenne des |nd1ces parus
d’aolt 4 juillet de |a période de révision.

Gn 001764283

Indice des prix 4 la consommation - Base 2015 - Ensemble des ménages -
France métropolitaine — Gazole - Valeur de la moyenne des indices parus
d'aolit 4 juillet précédant la date de la derniére révision tarifaire, (Cout
contractuel la-premiére année.} '

Go 001764283

indice des prix 2 Ja consommation - Base 2015 ~ Ensemble des ménages -
| France — Nomenclature Coicop : 07.2.1.2 — Piéces de rechange pour
véhicules personnels — Valeur de la.moyenne des indices parus d’ac(t &
Juillet de la période de révision. I ‘

Pdn 1763653

Indice des prix a la consommation - Base 2015 — Ensemble des ménages —
France — Nomenclature Coicop : 07.2.1.2 — Piéces de rechange pour
véhicules personnels — Valeur de la moyenne des indices parus d’aolt a

Pdo 1763653

premiére.année.)

juillet précédant la date de la derniére révision tarlfa|re, {Cout contractuel la

7.3 Présentation des demandes de paiement et modalités de réglement

Le versement de la compensation financiére s'effectue de la maniere suivante :

- - Un premier acompte a hauteur de 40 % versé dans la premlere qumza[ne du mois de
septembre ;

" - Un deuxiéme acompte a hauteur de 50% versé dans la deuxiéme quinzaine du mois
de janvier ;

- Un solde des 10 % restants au 1 séptembre ainsi que I’applic_ation de la révision.

L'AO2 tran_smettra pour le versement de ces acomptes et du solde un avis de sommes & payer
(ASAP) a la Région par mail ou par courrier, au moins quinze jours avant chaque échéance.
Information & utiliser pour IASAP :

- Identifiant de la structure publique (SIRET} - 20005340300057

- Code service : TPR

Un récapitulatif des depenses de 'année scolaire écoulée sera transmis au plus fard
le 15 septembre sur la base des informations attendues a 'Annexe 1.8.

7.4 Modification du coGt contractuel

Le montant de la compensation financiére contractualisé pourra faire I'objet d'une révision par
voie d'avenant a la Convention & linitiative de I'une ou de ['autre des patrties, pour prendre en
compte des incidences financiéres liées a I'exécution des prestations de nature a remettre en
cause I'équilibre financier de la compensation. Cela peut concerner notamment une




modification importante dans la consistance de la Fiche Technique de Ligne prévue a
Annexe 1.3, la mise en place d'un véhicule supplémentaire ou le renouvellement d’un
vehicule). . ,
- 7.5 Dépense exceptionnelles
Lorsqu'au cours d'un exercice donng, TAO2 a dil faire face a des dépenses exceptionnelles,
la commission permanente de la Région peut statuer sur la prise en charge de ce surcolt sur
la base des justificatifs présentés.
7.6 Atténuation exceptionnelle de la compensation financiére

Le montant de la compensation financiére pourra étre atténué, au titre d’'une année scolaire,.

_ en cas de services non réalisés conformément aux modalités ﬂxées a 'Annexe 1.3 ayant fait

I'objet d’une notification écrite d’'un manquement par la Reglon

Cette mesure fera I'objet d’échanges contradlctmres permettant de s'accorder sur le montant
de cette atténuation. .

'Le montant de la compensation dui ne sera pas versée sera notifié par courrier et viendra en

réduction du versement du solde de lannée scolaire concernée. Le cas échéant la

‘régularisation pourra faire 'objet de 'émission d’un titre de recettes.

Article 8. Interlocuteurs de PAO2 au sein de la Régidn

Les |nter|ocuteurs de FAQZ2 sont les services de la Direction des Transports Publics Routlers
de la Région,

Les coordonnées du service territorialement competent sont citees a I'artlcle 10 du Réglement
régional des transports scolaires.

La Reglon autorise 'AQ2 a.correspondre avec les STPR par courrier électronique, sous
réserve d'utiliser exclusivement les adresses electron:ques qui lui seront transmises par les
services concernés, .

Article 9. Réglement général de la Protection des Données (RGPD)

D'une maniére générale, 'AO2 s'astreint a respecter les dispositions issues du RGPD, tels
gu'enonceés dans le Réglement Européen (U.E.) 2016/679 du 27 avril 2016 et transposé en
droit frangais par la loi n°2018-493 du 20 juin 2018 relative a Ia protectlon des données
personnelles.

Sur demande de la Région, elle iui'fournit toutes les piéces permettant de lui garantir que ce
reglement a bien été respecte.

Article 10. Information réciproque
La Régionet'AO2 s’ehgagent a une information réciprogue, par mail, ou par voie téléphonigue
en cas durgence et confirmée par voie écrite, au sujet de tout événement concernant
I'exécution des Services de transport, susceptible d'avoir un impact sur la continuité du service
et |la sdreté des personnes et des biens.

Article 11, Personnels nécessaires a Uexercice des compétences déléguées

Les parties exercent les prérogatives qui leur sont dévolues au travers de la Convention avec
les moyens humains et matériels qui leur sont propres. .



.Article 12, Résiliation de la Convention

Les parties peuvent décider, pour tout mofif d'intérét général, lié notamment aux besoins
- relatifs au transport scolaire ou a la politique des transports propre a chacune, de proceder a
la résiliation de la Convention. La résiliation n'ouvre aucun droit & indemnité.

-A défaut de résiliation amiable, les parties se rencontrent pour déterminer les éventuelles
conséquences financiéres de la résiliation de la Convention pour chacune d'elle.

La demande de résiliation de la Convention doit faire l'objet d'un courrier recommande avec
avis de réception transmis par une partie a l'autre au moins six mois avant le début de 'année
scolaire considérée. Durant ce preaws les parties se rapprocheront afln de préparer les
conditions de la continuité du service public de transport scolaire.

La résiliation pour motif d’interét général ne peut intervenir en cours d année scolalre

La Convention peut également étre résiliée pour faute, en cas de non-respect par 'une des
parties de ses obligations, aprés mise en demeure adressée par lettre recommandée avec
accusé de réception, demeurée infructueuse en tout ou partie. Dans ce cas, la convention est
résiliée sans indemnité d'aucune nature a la date fixée dans la mise en demeure.

Article 13. De’chédnce

En cas de non-respect des clauses de la convention mettant en jeu la sécurité des éiéves ou
. la réalisation des services, la Région peut, quinze jours aprés une mise en demeure restée
infructueuse, déchoir de sa compétence l'organisateur délégué et mettre fin a la Convention.
La Région, en qualité d’organisateur de premier rang, se substitue a 'AO2 déchue.

Article 14, ' Litiges
Les parties s'engagent a rechercher une solution amiable aux différends pouvant survenir lors
de l'exécution de la Convention.

' Les litiges ne pouvant recevoir de solution amiable sont soumis au Tribunal Administratif de
Caen par la partie la plus diligente. '

La loi frangaise est la seule applicable. Les tribunaux frangais sont seuls compétents.

Des renseignements relatifs aux recours susceptlbles d'étre exerces et aux conditions de leur
‘mise en ceuvre peuvent étre obtenus auprés de :

Trlbunal :_admmlstratlf de Caen, 3 rue Arthur Leduc, BP 25086 14050 CAEN Cedex 4.
Té&léphone : 02 317072 72
Télécopie : 02 315242 17

Courriel : greffe.ta-caen@juradm.fr




TITRE2. Attributions de PAO2

Sous-titre 1  Les missions de proximité et d’aide dans la définition des .
services ‘

La Région confle alAQO2Z, en raison de sa gconnaissance detalllee des réalites locales de son
secteur, tout ce qui concerne la gestion de proximité. A ce titre, il revient a 'AO2 de formuler
des propositions d'adaptation de l'offre de transport, de veiller & la bonne exécution des
services et d’'étre le relais de la Région dans les instances locales. L'AQ2 exercera, en outre,
un réle de conseil et d’'aide dans la définition de circuits (emplacement des arrets sens de
mrculatlon etc.) visés en Annexe 1.3.

Article 15, Réle de conseil et d’aide dans la définition des circuits

La connaissance détaillée des réalités locales de son secteur permet a IAOZ de formuler des
conseils et de contribuer a l'aide dans la définition des circuits grace & un meilleur éclairage
sur 'adéquation enfre Foffre et les besoins de deplacement des éleves (mode frequence
horaires, configuration des dessertes) . ‘

Article 16. Propositions d’adaptation de I'Offre de transport

Pour assurer un contrdle de la meilleure adéquation entre I'Offre de transport qui est proposée
aux eléves et leurs besoins de deplacements entre leur domicile et établissement scolaire -
(aller et retour), L'AO2 se rend reguliérement sur le terrain et observe les conditiocns de
transports des usagers. Elle recueille lavis des personnes affectées & la réalisation
opérationnelle des services de transport et les remarques. et doléances du responsable de
I'établissement scolaire desservi concernant d'éventuels dysfonctionnements du service de
transport scolaire. :

L'AOZ transmet par mail a la Région toute proposition de suppression, de création ou
d'adaptation des tracés, des horaires, des jours de circulation et de I'emplacement des points

.d'arrét de I'ensemble de I'Offre de transports visée a FAnnexe 1.3, aprés instruction préalable

sur la base des critéres du réglement régional des transports scolaires, a I'appui d'un éclairage
sur le besoin local,

‘Lorsqu'elle les a reues, l'instruction de ces propositions de modification de 'Offre de transport
- reléve-de la compéience de la Région qui prend sa décision dans les COﬂdIt]OﬂS fixées par

I article 7 du Réglement régional des transports scolaires, joint en Annexe 1.1.

Tant que la Région n'a pas transmis 3 FAO2 son accord écrit pour 1a mise en ceuvre de la
modlﬂcatlon I'offre de transport n'est pas modifiée. :

Article 17. Réle de veille & la bonne exécution des services

La prommlte permet a PAO2 de veiller a la bonne exécution des services de trénsport et il lui
appartient de faire remonter aux services de la Région tous les faits et manquements pouvant
Justlfler lapplication de sanctions a I'encontre du transporteur. -

L'AGC2 est I mterlocuteur privilégié de la Région et du transporteur pour foute difficulié dans-f‘
I'exécution des services de transport au quotidien.

L’AQ2 relaye egalement les informations auprés des établissements scolalres e’t des mairies
et, notamment, les modifications d'horaires.
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Article 18. . Relais de la Région dans les instances locales -

D'une fagon générale, IAQ2 est le relais de la Région auprés des divers interlocuteurs et
instances locales {communes, parents‘d éleves, établissements scolaires notamment). Elle
“contribue ainsi a loptimisation des services de transport scolaire.

L’AQ2 peut participer aux réunions dont toute question inscrite a 'erdre du jour est susceptlble
d'avoir un impact sur le transport scolaire (conseil d'établissement scolaire notamment), de
fagon a alerter les participants.sur les conséquences pour les transports scolaires de toute
modification de I'organisation de Fenseignement (& titre d'exemple une modification des jours
d'ouverture de I'établissement ou des horaires de début ou de fin des cours).

Article 19. Interlocuteur joignable

Pour mener a bien ses missions, il importe que 'AO2 puisse étre contacté dans les conditions
définies a l'article 26 du réglement d’exécution, afin d’&tre informé le plus rapidement possible
par le transporteur, la Région ou toute autre instance {gendarmerie par exemple) sur des
événements importants et urgents '

Il communiquera les coordonnées teiephomques de la personne joignable tous les jours de la
semaine en période scolaire, qui seront consignées en Annexe 1.4.

Les coordonnées de linterlocuteur d'astreinte au niveau des services régionaux sont inscrites
dans le document relatif aux interlocuteurs privilégiés de la Région.

Sous-titré 2 L’exécution des services de transport

Article 20. Exécution des services de transport par la régie

L’AO2 assure I'exécution des Services de fra'nsport définis dans I'Offre de transport en Annexe
1.3, ce qui inclut la définition des moyens d’exécution, dans les conditions techniques prévues
au Réglement d’ exécution figurant & 'Annexe 1.7 :

A ce titre, I’ AQ2

- . S'assure de recourir aux moyens humains qui sont hécessaires pour mettre en ceuvre
" les Services de transport ;

- S'assure de leur ordonnancement en respectant la Convention et la réglementation
applicable ;

- Décide des moyens mater[els et |mmater|els nécessaires a [’ exécu’non des Services de
transport ; : :

- Informe la Région des difficultés rencontrées dans l'exécution des Services de
transport gu'elle met en ceuvre et propose toute solution pour y remédier. '

Si pour 'exécution des Services de transport, 'AO2 recourt 4 un tiers sur lequel il n'exerce pas
un contréle analogue a celui qu'il exerce sur ses propres services, il doit demander au
préalable l'autorisation a la Région. En cas de non- respect de la décision de la Région, cette
dernigre peut résilier la Conventlon dans les conditions prevues alArticle 12.

L'AQ2 s'assure de I'executlon des Services de transport scolalre au quotldlen aupres du
personnel dédié a cette exécution

Elle reste donc a leur écoute et participe, a leur dem‘ande, aux observations de terrain qui
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_ s'avérent nécessaires.

I'interlocuteur prlwlegle visé a l'article 19 devra pouvoir étre egalement joint par le personnel
dédié a Iexécutlon de I'Offre de transport en cas de dlfflculte survenant sur le-terrain.

Sous-tltre 3 Les relations de pl‘Olelte avec les usagers, les établissements
scolaires et les communes

y

Article 21, _R'ecuet'l et accompagnement de demandes de certains usagers

La Région a développé la relation « usager » par, d'une part, la mise en place d'une centraie

d’appel qui vient notamment en appui du dispositif d'inscription et d'encaissement

dématérialisé et, d'autre part, [a communication directe via une application « mobile » et des
services en ligne.

Dans le" cadre de son suivi de proximité 'AO2 collecte les requétes des usagers en
complément du dispositif de « relation usagers » régional et examine, le cas échéant, avec la
Region les condltlons de leur satisfaction.

Article 22. Relazs de ’mformatzon des usagers en période de rentrée
scolatre

En amont des rentrees scolaires, la Région transmet a IAOZ

- Des supports régionaux (flyers) a distribuer aux familles, &tablissements, mairies ;

- Des.ressources documentaires nécessaires pour informer les familles sur le trace, les
horaires, les jours de fonctionnement, les points d'arréts, les modalités o’ inscription ou fa
.tanflcatlon et d'une maniere générale sur toutes les caractéristiques des services de

- transports scolaires qm sont mis a la disposition des usagers.

L'AO2 doit étre en mesure d’ orienter et de fournir les coordonnées du site internet ou des _
services de la Région, pour toute demande d'information sur un déplacement qui ne reléve
pas de son périmetre de délégation mais d’'une ligne réguliére régionale, routiére ou ferroviaire.

Article 23, Accés aux outils de gestion du transport scolaive régional

La Region met gratuitement & la disposition de 'AOZ2 l'accés a son logiciel régional des
transports scolaires en vue d’'une meilleure connaissance des données relevant du périmetre
delégué et d'un travail conjoint pour. Iamélloration du plan de transport.

Cet accés offre également la p035|blllte de consulter des données relatives aux éléves inscrits -
sur les services du périmétre de 'AO2 et d'exporter les éléments associés.

Pour mieux appréhender I utlllsatlon de ce Iog|0|el 'AO2 peut solliciter la reglon pour dlsposer
d'une formatlon

Article 24, © Encaissement de proximité, pour les paiements en espéces -

Les recettes provenant des participations familiales sont encaissées par la, Reglon et
demeurent sa proprlete

Afin de faciliter l’encalssement des titres de-transport reg|onaux plus partlcullerement en
numeraire, 'AO2 peut, dans le cadre de sa proximité avec les familles et sous certaines
conditions, procéder a des encaissements pour le compte de la Région.
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Ainsi, dans la-mesure ot FAO2 dispose d'une régie de recettes dont le pé,rimétre n'est pas
limité au transport, F'encaissement pour le compte de la Région peut étre mis en oeuvre au vu
d’'une décision de 'assemblée délibérante de 'AQ2. Cette décision devra étre transmise aux
services de la Région au préalable de tout encaissement par la regie tle recettes.

Cette pracédure s'inscrit dans la mission de 'AO2 et ne donne pas lieu au versement d' une
quelconque mdemnlte de la Région.

les recettes -peuvent étre encaissées pour le compte de la Reglon dans les condltlons
‘suivantes :

- Lerégisseur de 'AQ2 d_ispose- des droits d’accés au logiciel pégase 3 qui détermine le -
‘montant a encaisser. Dans ce cadre, I’usager doit produire au reglsseur de 'AO2 qui
a en charge la vérification, toutes les piéces justificatives relatives a une attenuation
du tarif régional, et notamment lattestation de la Caisse d’AIIocatlons Famlllales ou de
la Mutualité Somale Agricole, avant appllcatlon du tarif solidaire ;

- Les sommes encaissées font 'objet d’un virement quotidien, par le régisseur de lAO2
ou a défaut par l'intermédiaire du comptable public, sur le compte du service de
transport public régional qui sera communiqué a 'AO2 & réception de la décision de
I'assemblée délibéranie autorisant 'encaissement pour le compte de la Région.

Article 25. Atten uation fmanctére de tout ou partle de la participation
Samiliale

La Reglcm arréte le montant de la part|0|pat|on famillale qui doit &tre acquittée par les familles
pour l'utilisation des services de transport scolaire sur 'ensemble du territoire normand, hors
ressorts terrltorlaux des autorités organlsatrlces de la mobilité.

Le montant de cette participation famillale est fixé a 'annexe 3 du Reglement reglonal des
transports scolaires, joint en Annexe 1.1 de la Convention.

Cependant, IA02 ala pOSSIbIIIte de prendre en charge financiérement tout ou partle de cette
partlmpataon familiale de maniére a-réduire ou annuler le montant acquitté par les familles.

La décision de 'AO2 de prendre a sa charge tout ou partle de la participation famlllale doit,
pour é&tre prise en compte par la Région, faire 'objet d'une délibération conforme de l'organe
délibérant de FAO2, qui doit étre transmise a la Région par le biais d'un courrier avant
le 31 décembre précédant 'année scolaire concernée, pour une prise en compte au début de
l'année scolaire suivante. Ce délai de préavis est également applicable pour toute modification
de prise en charge a linitiative de 'AQ2.

Le montant de la prise en charge de la partlmpat]on familiale est conmgne en Annexe 1.2.

Dans ce cas, la Région assure les paramétrages nécessaires dans le Iog|C|e[ d'inscription et
effectue les tests avant l'ouverture du site au public.

LAO2 prend en charge, sur son propre budget, pour tous les éléves concernés sans
exception, la différence entre le montant de la participation familiale visé au Reglement
régional de transport scolaire et le montant de la participation qu'elle a elle-méme décidée.

Toute modification par la Région du montant de la participation familiale entrainera’ une
modification de annexe 3 du Réglement des fransports scolaires et donc d'une mise & jour
automatique de I'Annexe 1.2 de la Convention. |l appartiendra alors a IAO2 de délibérer a
nouveau sur le montant de sa participation, au,regard des nouveaux tarifs régionaux, et de
transmettre cette décision a la Région par voie électronique ou postale, pour une prise en
compte au début de 'année scolaire suivante. Dans cette situation, le delai de préaws susvisé
en cas de modification de la prlse en charge ne sera pas applicable.

L'Annexe 1.2 sera rectifiée et adressée par voie électronique a I'AO2 dés lors qu'une
modification. de la prise en charge intervient dans les conditions susvisées.
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Article 26, Délivrance de titres de transports pour des usagers non scolaires

Dans certaines situations, des usagers non scolaires peuvent souhaiter emprunter un circuit
de transport scolaire. Cette situation nécessite la vérification de la disponibilité des places et
la délivrance d'un titre en amont du voyage aux usagers potentiellement concernés.

Les Conducteurs des cars scolaires n'étant pas habilités a vendre des titres commerciaux
bord des véhicules, une procédure spécifique pourra étre mise en ceuvre avec les AO2 qU|
soIImlteralent la possubﬂlte de délivrer les titres-a Ges usagers.

Ll appartlent a 'AO2 de prendre contact avec la Région pour déterminer les modalités

administratives et financiéres et techniques de mise en cesuvre.

Article 27. Promotion des mobilités actives
Dans le cadre de sa mission, 'AO2 pourra contribuer & Févolution des comportements et
notamment promouvoir des mobilites actives pour se rendre a I'école.

Sous-titre 4 Les missions relatives a la sécurité des usagers

Article 28, Réle d’alerte; de controle, prise de mesures d’urgence

- L’AOZ se voit confier la mission de s'assurer, durant toute la durée de la présente convention,

que les services organisés par la Région présentent toutes les garanties de sécurité.

Lui est également confide une mission d'alerte et de controle sur la bonne exécution des

-services délégués. Elle devra notamment préter une attention particuliére a tous les faits

susceptibles de nuire a la sécurité des usagers scolaires, que ce soit lors de 'acheminement
des éleves aux points d’arréts, lors de Iattente aux points d'arréts, au moment de l'accés ou
de la descente des véhicules. :

L’AO2 est habilité a prendre des mesures d’urgerice visant a garantir Ies_co'nditions—de sécurité
pouvant aller jusqu’'a la suspension des transports scolaires en cas de conditions climatiques
manifestement dangereuses lors d'épisodes neige/verglas/vent violent avec mformatlon
préalable de la Région. : :

’AQ2 pourra egalement en situation d'urgence prevenlr les ecoles ou Ies familles lors
d’ evenements particuliers.

Article 29. Suivi et gestion des accompagnateurs des éléves de classes
' maternelles.

Conformément a l'article 7.2.1 du Reéglement régional des transports scolaires figurant a
I'Annexe 1.1, tout service de fransport d’éléves d'école maternelle ne peut &tre mis en osuvre
gue si celui-ci est pourvu, dés qu'un éléve de maternelle est a bord, d'un accompagnateur.

L’AO2 doit garantir I'affectation d’'un accompagnateur a chaque circuit concerné, en foute’
circonstance, et s'assurer que la charte de I'accompagnateur prévue a larticle 7:2.1 du
reglement régional des transports scolaires est signée par Faccompagnateur ainsi que'par son
employeur, s'il est distinct de FAO2. Copie de ce document signé doit &tre conservée parlAOZ
dans ses locaux et fournie a la Région sur demande. ‘

Les devows et les responsabllltes qui incombent aux accompagnateurs dans lexercice de
leurs missions sont consignés dans la charte de Iaccompagnateur jointe en annexe 2 du
Réglement regional des transports scolaires.
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L’AO2 tient une liste nomin'ative avec les coordonnées de tous les accompagnateurs qui
exercent pour son compte Elle sera remise aux transporteurs, en mentronnant pour chacun
d'entre eux, le crrcmt qui leur est affecté.

" Cette liste est remise a jour par I’A02 en tant que de besom et retransmise a la Regron
immédiatement aprés chaque changement.

l.a Région peut organiser des sessions de formatron communes & tout ou partie des
accompagnateurs et, dans ce cas, elle présente a 'AQ2 le dispositif qu'elle met en place,
charge a FAO2 de décider ou non d'y inscrire un ou plusieurs de ses accompagnateurs, les
frais de fransport des accompagnateurs restant & la charge de F'AO2.

Dans tous les cas, la formation de chaque accompagnateur, qu ‘elle soit ou non drspensee par
la. Région, reprend les dISpOSItlonS « charte de I‘accompagnateur », .

" Article 30. Contribution active a la sécurité et discipline dans les cars

L'AO2 contribue activement a garantir la discipline a bord des cars.

IFlui appartlent de prendre, en concertation avec le transporteur, les mesures propres a assurer
la discipline dans les cars et de rappeler aux éiéves les régles de sécurité et de discipline,
conformément aux dispositions du réeglement régional des transports scolaires.

Lorsqu'un éléve ou une famille ne respecte pas les prescriptions du Réglement régional des
transport scolaires; il s'expose & une sanction dlSCllenalre décidée en vertu des dispositions
visées dans ce réglement.

Le rapport d'incident figurant én Annexe 1. 5 est transmls parfAQOZ a Ia Région:

Le prononcé de la sanction selon la catégorie de celle-ci reléve du ressort de la Regron etfou
de 'AO2 qui applique, en l'espéce, la procédure visée aux articles 8.4 a 8. 6 du Regiement‘
regronal des transports scolaires. :

L'AO2 a la faculté de prononcer des sanctions de 1% et 2°™ catégorie (courriers et
avertissements) dans le respect du réglement régional des transports scolaires et de son
annexe 1 détaillant les sanctions. Elle ne peut pas prononcer I'exclusion d'un I'éléve du service -
~ de transport vers son établissement d'enseignement scolaire. ‘

L'AO2 ou la Région en informe la famille avec copie a FAO2 ou a la Reglon (selon Iautorrte
qui se charge de I'application de la sanction concernée) et a 'établissement scolaire concerné.

Article 31..  Sureté, sécurité, fmude et quiétude des transports scolaires -
Contrdles terrain des services

L'AQ2 péut effectuer des controles sur le terrain pour s'assurer que I'Offre de transport est -
mise en ceuvre dans les meilleures conditions de securrté de surete et de quiétude pour tous
les usagers. :

‘La Région se donne également la possibilité de passér un contrat avec un prestataire
spécialisé qui aura pour mission d'effectuer des controles relatifs a 'Offre de transport et des
titres de transport des eleves _

En ce cas la Région mforme FAO2 du nom du trtularre de ce marche et de sa durée

- Article 32. Conmbutzons a la re’ﬂexmn et la planification de dtsposztmns en
: matidre de sécurité

L’AOZ peut apporter son concours a toutes les réflexions engagees ayant trait & la sécurité du
fransport des éléves.
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Dans ce cadre, IAO2 peut contribuer & 'élaboration d’un plan de senS|b|I|sat|on a la sécurité
& I'écheile des bassins de mobilité et du secteur géographique. :

L’AOZ peut également, en tant que de besom, participer a I'élaboration d’un plan de sécurité
et de matérialisation des arréts.
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‘TITRE 3. Atiributions conservées par la Région

Article 33. Prirccipe des attributions de la Région

Dans le cadre de la gestion et de 'exécution des services de transports scolaires, la Région
conserve toutes les autres attributions et compétences afférentes a I'Offre de transport
définies aux Articles suivants.

La liste des atfributions de la Regron prevues dans la Conventlon n est pas exhaustive.

Article 34. Définition et adoption du Réglement régional des transports
scolaires

La Région est en charge de la rédaction, de la concertation et de I'adoption ainsi que de la
parfaite application du Réglement régional des transports scolaires. Chaque mise a jour du
Reglement des transports scolaire est adoptee par délibération de la Région et sera transmise
par voie électronique a 'AO2. Cette mise a jour du Reglement régional des transports scolalres
se substituera a FAnnexe 1.1.

Article 35. Détermination des bénéficiaires des seyvices de transport scolaire

La Régian détermine les éléves qui peuvent prétendre - ou non - & la qualité d'ayant—droit aux |

services de transport scolaire. La qualité d’ayant droit est définie a l'article 2 du Réglement
régional des transports scolaires.

La Région a également compétence pour décider de l'admissibilité des autres usagers daris
les services précités, dans la limite des p[aces drsponrbles et des conditions tarifaires de cette
admissibilité. -

Article 36. Définition de I’Offre de transport

-La Région conserve son pouvoir de décision concernant la définition et les modifications de
I'Offre de transport au debut ou en-cours de ohaque année scolaire, y compris pour les jours
d'examen.

Elle signe tous les bons de commandes et les. ordres de service aux transporteurs dans le-

cadre de ses contrats de la commande publlque

Artiéle 37 Le cas particulier du Plan de Transport intempéries (PTD)

Des‘}conditions météorologiques temporairement difficiles peuvent empécher I'exécution des
Services de transport dans les conditions prevues par la Convention.

L'AO2 peut proposer et transmettre a la Région un projet de Plan de Transport Intempéries
(PTI) avant le 20 octobre de 'année scolaire en cours. Ce PTI consiste, pour les Services de
transports, a privilégier les axes routiers principaux prioritairement traités par les services
routiers territorialement compétents (salage et/ou déneigement) et desservant un ou deux
arréts principaux par commune.

{e Plan de transport Intempérles élaboré est ensuite soumis a la Regron pour validation, avant
mise en ceuvre, ainsi guau gestionnaire des wvoiries concernees (généralement les
Departements).

Si un PTI est défini et validé par la Région, cette derniére le transmet aux partenarres precrtes
aux communes concernées. et aux etabllssements scolaires concernés.
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En fonction des conditions locales de circulation; et hors mesures d’urgence prises par 'AO2,
la Région a qualité pour décider du maintien des Services de transport scolaire, de la mise en
ceuvre, le cas échéant, du Plan de Transport Intempéries précédemment approuvé ou de la
suspension totale des Services de transport scolaire, sous réserve de décision préfectorale,

La Région est en charge de linformation de PAC2, de l'ensemble des partenaires

- institutionnels et des familles, des éventuelles modlﬂcations d'offre qu ‘elle demde en cas

d mtemperles

Article 38. Information aux fumilles en situation perturbée

- La Région conserve toutes prérogatives afférentes a l'information des familles en situation

perturbée, concernant en particulier les suspensmns de service en periode hivernale, les
déviations de lignes et les déplacements provisoires d'arréts pour cause de travaux de vome

La Région peut cependant demander 4 'AO2 de relayer également ces informations auprés

des familles avec les moyens dont elle dispose.

Article 39.  Encaissement de la participation familidle

La Région"procéde 3 l'encaissement de la parti'c'ipation familiale déduction faite, le cas
échéant, de la prise en charge partielle ou totale de cette participation décidée par FAO2
confcrmement aux stipulations de I’Artlcle 25. '

La Reglon peut également encaisser pour Ie compte de 'AO2, dans ie cadre de sa régie de
recettes, les frais annexes gu'elle a adoptés.

Les sommes encaissées font 'objet, dans cette situation, d’un virement mensuel par le Payeur -
Régional sur le compte du comptable public de 'AO2. Les coordonnées de ce compte seront
communiquées & la Région & réception de la décision de l'assemblée délibérante autorisant
I'encaissement pour le compte de F'AQO2.

l.a prise en considération de critéres spécifiqgues.ne sera possible gue dans la mesure ol le
logiciel d'inscription le permet.

A défaut, la Région en informera par courrier l'organisme financeur qui pourra.alors verser son
soutien financier suivant ses propres critéres directement auprés des familles qui devront
payer en totalité I'abonnement scolaire & la Région Normandie, via le S|te d'inscription,
conformeément aux tarifs en vigueur.

En-contrepartle de la délivrance des fitres de transports -scolaires, la Région transmetira a
lorganisme financeur un tableau - récapitulatif des abonnements déliviés en ligne
confarmément aux. critéres d'intervention de lorganisme financeur et dans le respect des
régles du RGPD et de transmission sécurisée des données.

La Région émettra’ ensuite un titre de recettes a l'encontre de Iorganlsme financeur
correspondant au versement du complément de prix selon la formule suivante :

Montant d par le financeur = sommes selon critéres de (tarif régional selon critére — tarif
payé par la famille déduction faite de la participation locale selon _critéres) x nombre d'éléves

-inscrits selon critéres.

Les éléves concernés sont ceux qui voyagent sur les circuits scolaires de 'AQ2.

"~ Un premier titre de recettes sera émis au plus tard le 30 novembre suivant la rentrée scolaire.

Un second titre sera émis au plus tard en juin suivant la rentrée scolaire, suite a Ia cloture

_définitive des inscriptions pour I'année en cours, et intégrera les inscriptions tardives ligées

notamment & des déménagements ou des changerments d'établissements scolaires.

L'organisme financeur s'engage & prévoir a son budget, chaque année, les crédits nécessaires
au mandatement des sommes résultant de ses engagements de prise en charge et a procéder
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au mandatement des sommes correspondantes dans un delal mammum de trente Jours a
compter de |a réception du titre de recette

" La Région est susceptible, au cas ol 'organisme financeur ne s'acquitterait pas des sommes
dues ou en cas de non—respect des délais, de mettre en oeuvre toutes les voies de drort asa
disposition pour récupérer les sommes dues : :

Article 40. Inscrévtion des éléves aux Services de transport scolaire

La Région congort met en ligne et administre le S|te !nternet permettant aux usagers de

solliciter, par voie dématérialisée, une inscription aux transports scolaires. Elle congoit et

distribue également les formulaires d'inscription sous format papier. Ce site Internet permet _

également aux usagers de s'acquitter de la participation familiale.

La Région assure la conception, [a fabrication et Iexpedztlon par voie postale des titres de
transport permettant aux éléves d'emprunter les Services visés en Annexe 1.3 délivrés soit sur
-carte Atoumod, soit sous forme de titres papier. . -

Article 41. Le cas-particulier des mesures disciplinaires & prendre envers les
a éléves perturbateurs

Lorsgu'un éléve ou une famille ne respecte pas les prescriptions du Reglement régional des
: transport scolaires, il s'expose a une sanction dlsclpllnalre demdee en vertu des dispositions
- visées dans ce reglement :

Dés lors que le comportement fautif d'un éléve ou de parents nécessite de prononcer une
sanction au-dela du niveau 1 et de 2 relatives aux courriers et avertissements, visée aux
articles 8.4 a 8. 6 du Réglement reglonal des transports scolaires, le prononcé de la sanction
reléve du ressort de la Région. :

Article 42. Le cas particalier des points d’arrét-

Conscients que les accidents de transport scolaire les plus graves surviennent aux points
d'arréts, la Région et TAQ2 conviennent de travailler en étroite concertation sur ce theme
particulier.

" Dans le cadre des demandes liées & des pomts d'arréts, la Région prononce son acceptatlon
* définitive ou bien son refus motlve de la modification du point d’arrét.

La Regron peut. conditionner son accord a la création d’un aménagement spécifique de
sécurité, qui doit étre pns en charge, techniguement et financiérement, soit par FAO2, soit par
la commune concernée, avec éventuellement un subventlonnement régional, dans les deux
cas.
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TITRE 4. Les relations et la communication partenariale Région/AO2

Article 43. Des rencontres et informations péﬁodiques

La Région s'engage a apporter aux AOZ2 toutes les informations nécessaires & la mise en
ceuvre de leurs missions. :

Dans ce cadre, un rendez-vous annuel sur les modalltés d organlsatlon sera planifié pourfalre
notamment un point sur les demandes des usagers.

Une information annuelle présentant les modalités d organisation du transport sera élaborée
et transmis en amont de chaque rentrée scolaire.

Chaque frimestre, une newsletter d'information présentera I'actualité du transport régional.

Article 44, Un volet formation d& Uinitiative de la Région

La Région met gratuitement a Ia.disposition de I'AQ2, conformément a l'article 23, l'acces a

“son logiciel régional des transports scolaires pour assurer une meilleure connaissance des

données relevant du perlmetre délégué et un travail conjoint en vue de Iamelloratlon du plan
de transport.

Les -AQ2 peuvent solliciter la Reglon pour béneficier de toute formatlon nécessaire a
Futilisation de ce logiciel.

De méme, des formations pourront &tre proposées pour assurer la sécurité, tout

particulierement pour les accompagnateurs des éleves de matemelles.

Fait & Caen, en 2 exemplaires criginaux, le

Le Président de la ! Le Président de IAO2,
Reégion Normandie, '
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~ Annexe 1.1 : Réglement Régional des transports scolaires et ses annexes
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